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Osnutek modula

Uvod

V tem modulu boste pridobili osnovno znanje o tem, kako
predstaviti dejavnosti v a klenetije .V njem boste spoznali
korake , ki vam bodo pomagali wustvariti inuspekno
predstaviti zgodbo v a klanetije .

UADN I ci | j

Ko boste pozorno prebrali diapozitive , boste dobili globlji
vpogled v pomen si st emat pridtapa gkapromocijskim
dejavnostim v a ksecialne kmetije .Z up o k't e v apotfelenin

korakov boste opredelili edinstveno prodajno t o A lsvoje
socialne kmetije ino njej znali povedati zgodbo .

Primeri vam bodo pomagali z idejami , ki vam bodo pomagale
povedati zgodbo v a kkenetije indos echno o b Ai n Pprekoo
d ol o A e rkemgirakacijskega kanala .
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Vsebina

1 Pripovedovanje zgodb vt r nenj u
2 Oblikovanje zgodbe o kmetiji iIn iskanje t o A kaelikovanja

3 Oblikovanje blagovne znamke ,k | | & &lm a skupi na in edinstven a prodajn a
prednost (EPP)

4 Predstaviev zgodbe vake socialne kmeti e
5 Objava zgodbe: Izbira ustreznih komunikacijskih kanalov

6 Povzetek
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Pripovedovanje  zgodb Vv
trnenj u

Dobra i n privliaAna zgodba | ahl
pet Aut ov. Danes se potrokni ki
samo na I zdelek, temveA pri Aal
| ahko sproni | n oddovgdaasti . nj I h o\

Pripovedovanje zgodb je u A1 n k osredstvo

notranje in zunanje komunikacije na delovnem

Pp odr oZgprenos organizacijske kulture In stilov
vodenja , da bi pritegnili pozornost pot r ok nim kov
spodbudili  sodelovanje

Pri zunanjem komuniciranju zgodba pritegne ciljno
obAinstvo. Potrokni ke | ahko n:
njihovo zvestobo. Potrokni ki |<
Il nformaciJj vsebino povenejo Z
In si ustvarijo lastno identiteto.
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Elementi zgodbe o0 kmetij |
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66
Pripovedovanje zgodb |e
osrednjl del zgodovine
Kmetil ] stva. Mor d:
tudi za ohranitev njegove
prihodnosti.

Rodney Wilson, hobi kmetije




2 Oblkovanie zgodbe o kmetji In iskanje
{ ok@osebnost
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Oblikovanje zgodbe o svojl
kmetiji In  Iskanje svoje
posebnosti

Zgodba mora biti resni Ana, uUs
vidi kov vake kmetije (zgodovi
na svet) I n mora 1| zZhlanetget ali 1 z

njene identitete.

To je opis strukture, Ki :

Aspor oAa knetet vsem zainteresiranim
stranem,

A pomaga krepiti vezi na kmetij,
Auspekno pozicionira kmetijo

Apredstavlja vrednote, Austva
kmeti je v zgodbi, s katero s
oObAinstvo poistovet.
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Pri povedovan]je zgodb prinaka

Zgodba lahko pomembno vpliva na obdelavo informacij , ki zajema izpostavlijenost , pozornost |,
razumevanje , sprejemanje , ohranjanje In spomin .

Zgodbe potr okno ko go A,aa el predstavljajo dogodke In podobe blagovnih znamk .
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blagovne znamke ,k | J u
clina skupina In edinstvena prodajna
prednost (EPP)

"

Oblikovanje
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Blagovna znamka
kmeti e, kil jJuAn
skupine in EPP

Pripovedovanje zgodb je uAinkovit
vrednosti blagovne znamke.

Blagovna znamka kmetije je lahko njeno ime, izraz, oblika,
si mbol al i kakkna druga znaAilnos

—t

razlikujejo med sebo;.

Trnenje blagovne znamke pomaga pr.i
znaAil nost i kmetije in zmanj kuj e

N

tveganje, da bi potrokni ki prepozrt
zagotovi naj bol j ko 1 zkuknj o. Bl agc
ponudbo vrednost.i i n posreduje ob/

Namen bl agovne znamke |je zgraditd.i
Austveno povezavo z uporabniki ter
zvestobo, tako da postane priljubljena in ima dobro podobo

(Kotler).
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CilJne skuplne
soclalne kmetije in njeno
pozicioniranje

Dodelitev v skladu z

A demografsk imi podatk i (spol, starost, izobrazba,
poklic, lokacija, dohodek itd.)

Psihografija (DIM - dejavnosti, interesi, mnenja)

A

A Sociografia -fi vI j enj Skkwime S| 0qi
znaAi |l nost i razredr wpd.pb e n i

A

Vedenje znotraj kategorije (pogostost nakupov,
stopnja potroknje, stopnja zvest
do blagovne znamke, poznavanje blagovne znamke itd.)

IZDAJANJE ZA CILINO SKUPINO.

|z podatkov za vsako ciljno skupino ustvarite virtualno osebo .
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EPP] e bl stvo vake
blagovne znamke

EPP-koristi, ki jih bodo stranke i mel
1Izdelka ali storitve. Biti mora

A pozitiven (koristen),

A nekaj, kar boste lahko  ohranili kedol go Aas a,
Anekaj, kar vaki [irelujejo,esni Ano
A dosledno posredovan ob vsakem stiku s stranko

EPPj e | ahko npr . ekolaloikviane pakoljw el av a
prijazni h ukrep ov

Primert:
Thrive Mar ket . Ekol okko brez prepl aA
Starbucks. Pri Aakujte veA kot | e kav

Coca-Cola: Os v e nsvet in narediti razliko
lkea: Ustvaritt b o | yskkda n.
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Osnovna formula zgodbe

Glavni lik

Uporabnik v a k e
socialne kmetije

Vak uporabni k ne

vakega 1 zdel ka.

Problem

Nekaj kar morate
r etk

Problem uporabniku
pr epr e Aah eaqbil , kar
ne.l i

Stranski /podporni
lik

V a kzdelek
all storitev

Za uporabnike stene ek
problem , zato je v a & socialna
kmetij a in dejavnosti |, ki jih

izvajate v a kodporni ik .

Na Ar t

Kako jih dobijo
vako r eki
N a A rakzdelite na tri korake |,

pokan,ekgo
mora storiti , da bo lahko

Ki uporabniku

sodeloval z v a kldagovno
znamko in r e ksvo| problem .

A
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Poziv k ukrepanju
Kupi te
program

z daj

SV 0] eg apozovete ata
ne bo ukrepal, zato ga
pozovite k ukrepanju

Pogosto .

Osnovna formula zgodbe

Uspeh

Ni vlijenje
1Izdelku ali storitvi

Predstavite jim , kako bo

izgledalo njihovo ni v I j, @
nakupu v a k e @delka ali
z aAetizkaganja v akeg

programa

Neuspeh

Nadaljevanje
problema

Istega

Op i k posledice neizvajanja
ukrepov zar e k | prablema
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So A u tin empatija, kmetje/uporabniki, ki skrbijo
Za proizvode

V tej zgodbi selahko pot r okgmobokoh vni vi j o
vpol oWglavhega junaka .Na njihov odnos
vplivajo reakcile s o A u Injerapatije .

Greenin Broock (2002) poudarjata , daso

lahko , kadar gre za dobro pripoved , bralci bol

r. o kr%klonjems’%% fpE% i Apromgonistu
/I v Kanado,
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Predstavitev zgodbe v a ksscialne kmetije

|l zbira zvoAni h i n vizualni h el ementov spodbuja ustvarjaln
| ahko pritegne obAinstvo I n pogosto sproni Austven odziv
El ement | odl 1 Ane predstavitve zgodbe

Digitalne zgodbe na
podlagi slik

Blagovna znamka

Video zgodba
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Digitalne zgodbe na podlagi slik

S fotografijo jim p o k a n svajoe zgodbo In Aust.va
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y gilzdelava visokokakovostnega
' S foto /video gradiva

Pripravite gradivo za distribucijo por azl i Ani h
. komunikacijskin  kanalih . Vsak komunikacijski  kanal zahteva
B I a z | ivsto ogradiva  za posamezne ciline skupine |, da se
dosema&j borhg rknuiAi nek

Za del jenje vake zgodbe na veA pl at
AV gradivo prilagoditi posameznim komunikacijskim
kanalom.

VIDEOPOSNETEK JE OBVEZEN!

Kratki nav di h wipdeop®snetki ,kiseosr edot aadAaj o
Austivaoni v I knetijg /dzdelka / znamke (1-3 minute).

Ustrezna dol ni na videoposnetkov za vsak
kanal:

YouTube (5 -15 minut)
Facebook (30 -60 sekund)

Instagram (videoposnetek 30 -60 sekund, zgodba 15 sekund)
TikTok (10 -15 sekund)

Pinterest (15 -30 sekund) Co-funded by the
Twitter (20  -45 sekund) E{?ﬁ? éi:o';g;?{mgﬁ




Vrste videoposnetkov In njihova priljubljenost

) o . GLASBENI KOMEDIJA. MEME AL|
’ VIDEO VODNIKI
A Komedija, meme ali viralni VIDEOSPOT VIRALNI VIDEOPOSNETEK

videoposnetek e x

A Video vodniki

vi deopo ELERYE 37.1% 31.3%

Al zobraneval ni

A Videoposnetek  z oceno izdelka L%h. w! ¢9+! [ VIDEOPOSNETEK ~t hwe¢bL t h
VIDEOPOSNETEK ~ Z OCENO IZDELKA  VIDEO Z UTRINKI

= © @

Vrsto videoposnetka prilagodite glede na

svoj e sporoAil o. Uporahb.t 20 /8% 27.7% 38. 5%,

Odstotek uporabnikov interneta, ki vsak teden gledajo video
vsebine prek interneta (Vir: GWI 1Q3 2021).
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Predstavite zgodbo v videoposnetku: Primer!

Socialna kmetija  Korenika v 60 sekundah
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| wouldn't trade it
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https://www.youtube.com/watch?v=VchYleCRr7A&t=2s

Predstavite zgodbo v videoposnetku: Primeri

Socialna kmetija  Korenika (_ Au s t)v a

Co-funded by the St
Erasmus+ Programme * *
of the European Union



https://www.youtube.com/watch?v=-tgxv-u9Tgc

Predstavite zgodbo v videoposnetku: Primeri

Viralni videoposnetek (Emanuel ne naredi tega )

Fag
J“
| -’
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https://www.youtube.com/watch?v=ijKn8XS5uDU

Predstavite zgodbo v videoposnetku: Primeri

| zobraneval ni vi de o Mozailkh e pripr&kva t(adicdokatnega peciva )
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https://www.youtube.com/watch?v=OHLZWkXM5mM

Objava zgodbe

Izbira ustreznih komunikacijskih kanalov

Presented by: Luka Orehar &
Jerneja Rozman - BC
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Objava zgodbe:

|zbira ustreznih
komunikacijskih kanalov

Medijski cilji (odgovoriti morate na naslednja vprakanj a)

" ¢ A Kdo? (Cilijna skupina, ki jonnel idnoseAi ?)
"“ ‘ o\ A Kje? Osr edot o Ageogmafski  trg)
A Kdaj? Z a A e tiretkajanje
)
Me lJSkI naAr _t__ =l A Kako? Kako najbolje oblikovati s por oAi |l a?
\_dUSk' C”J' B ¥ “ A Koliko? Pogostost, obseg

A Kaj k e Podatne zahteve

Medijska strategija
A Do | o Azbitoeprimarnih in sekundarnih  medijev,
A Do |l o Anedijski rez (pogostost medijev),

A Dol o Aletmoe prisotnost o0 gl a k e v éenakomerno,
obAasapbkl!l jmenkoa n.o)
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POGOSTOS
OBJAVLJANJA
KDAJ OBJAVI Kadar je to Ko je ciljino
206AYya
spletu
UPORABAe—I Omejena e
unkcija t
HASHTAGOV iskanja 20-30

t NA LJZ N

na objavo

na objavo

NAJBOLJ Fotografije Fotografije

P {t9~Db Videi Kratki videi

VSEBINA idei ratki videi
OPTIMALNA

Za videe

5+ Min

za videe v
OA @2

30
5h[ ¢Lb! Sekund

VIDEA

azo
NASVETI zaustavitve

ZA palca

VSEBINO Kratki in
LINRA Ot |

fotografije
NBayAaAéb

Uporabljajte .

ter slike TEENEGE
Odzivanje na jjil Samo en fokus
komentarje slik
Objavljajte Uporabljajte
NASVETI dosledno in hashtage
t h+929+! zanimivo
h.2Lb{¢ vsebino Vzpostavite

stik z
206Aya

Spodbujajte
objave.

Na dan,
Ol tcdzmy 2 |
retweetiin

odgovori

Razporejeno

6S1

gS

vsebina

Retweet

Odgovarjajte i

sodelujte.

‘Pogosteje
objavljajte

Uporabljajte
hashtage in
sodelujte

Tedensko ali
po potrebi

Ko je cilino

Jasen namen
videoposnetka

t NB LINR
zgodba

Dodajanje
raznolikosti
temam videov:

Optimizirajte
za iskanje

Dosledno
objavljajte

Na teden

Med delovnim
6l az

t NA L2 N
1-5

na objavo

Novice

Novosti

~J

1-2
Minuti

Pozitivna in
relevantna
Vsebina

Dodajanje slik
in videov

Vrednost za

Dodajte stike
agzes

2ty @
XJlLyI\

na objavo

Dom

Hrana in
LIA 2 I

Lepota
Odvisno od

izvirnika

Raznolikost
vsebine

' 30O N
b23fl a

Kurirajte
vsebine iz
drugih virov

Pogosto
objavljajte

Ustvarite

L¥%. Lw! tw!x9 t[!¢Chwa?9 {h/L![}b—M—a—jSLWQi »! £! ~9 t h5W9 ¢ W9

Socialni  medij

aasovni razpored

Oblikujte me s e AAmais 0 vagpored z vsebinami
AV gradivom , potrebnim za objavo

Redno spremljajte vpoglede In ocenite posamezne
objave na vsaki platformi socialnih medijev
Strakk

Dol oAi te svoj proraAun 1in
strokke na kampanjo
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Socialni  mediji

Z d r u nkomumikacijo svoje socialne kmetije na v e Al vseh najbol] priljubljenih  socialnih
medijih

Prilagodite vrsto vsebine ,d o | n wvigeoposnetka in n a A komunikacije  posebnostim
aplikacije socialnega medija .

01: YOUTUBE 02: FACEBOOK 03: WHAISAPP O4: INSTAGRAM 05: TIKTOK

4 f (O d

23.7 19.6 18.6 11.2 19.6

UR / MESEC UR / MESEC UR / MESEC UR / MESEC UR / MESEC

06: FACEBOOK MESSENGER 08: TELEGRAM

~ v | ine

10: SNAPCHAT

3.0 2.1 3.0 11.6 3.0

UR / MESEC UR / MESEC UR / MESEC UR / MESEC

PovpreAni Aas, K i ga uporabni ki meseAno porabijo za
stateofmobile2022.com)

UR / MESEC

uporabo aplikaci Aamw(dir posamezne pl at
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1o the Field of Dreams

- dults with Down Syndrome built In 201 7-

neering and purpose built training facility for
Our aim & to suppovt adults with Down Syndrome achieve ongomg fearning, life & work skills These will lead tOW{”dS thfeHSmg - NS
thev abities that wil jead to employment and greater self reliance and will help them to enjoy mcanmgful and prOdUCthC lives.
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6 Povzetek

1. Opredelite edinstveno prodajno t o A lsvoje kmetije (povejte jo z zgodbo , ki bo
vplivala na Au s tludn).

2. Razvite jasno s p or o Blagbvoe znamke (jasno s por o,Xislpoor oolstao v a k e
kmetije ). Uporabljati ga je treba dosledno na vseh komunikacij skih kanalih .

3. Uporabite tehnike pripovedovanja zgodb (o n i v 3svdjoe kmetijo , pomagajte ljudem
povezati sess por oA,upoabite pr i Ae v, anekdate In primere ).

4. Ustvarite slogovni vodnik (ton glasu , vizualni elementi - logotip , pisave , barve |,
foto /video gradivo ).

5. Preglejte ini1 z b ol | (kénp tpeegledujete svojo komunikacijo in prosite stranke ali
uporabnike za povratne informacie .).
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